Contract subsecvent de servicii
;é JaX oS, 200

I.Parti contractante
n temeiul prevederilor Legii nr.99/2016 privind achizifile sectoriale s-a organizat procedura nr.
3590/2023 (licitatie deschisa) in urma careia s-a incheiat acordul cadru nr.49-218/21.07.2023
si prezentul contract subsecvent, intre
SOCIETATEA DE TRANSPORT BUCURESTI STB SA cu sediul in Bucuresti, b-dul Dinicu
Golescu, nr.1, sector 1, tel:0213074000, inregistrata la Registrul Comenriului cu nr. J40/46/1991,
cod unic de inregistrare RO1589886, cont RO74RNCB0074003698560001 deschis la BCR
Agentia sector 3 — Bucuresti., reprezentatd prin Daniel Istrate - Director General $i Monica
CIOCAN - Director Economic, in calitate de Achizitor/asigurat, pe de o parte
si
ASIGURAREA ROMANEASCA - ASIROM VIENNA INSURANCE GROUP S.A., cu sediul in
Mun. Bucuresti, B-dul CAROL |, nr. 31-33, Sector 2, Telefon/fax: 021-601.10.99, Fax: 021-
601.12.88, inregistrata la Oficiul Registrului Comertului sub nr. J40/304/1991, Cod unic de
inregistrare: 336290,Cont bancar nr. RO19 RNCB 0082 0441 8222 1504 deschis la BANCA
COMERCIALA ROMANA S.A, reprezentata legal prin lonut Bogdan ZAMFIRESCU — Membru
Directorat si Paul Gabriel ZARZARA — Membru Directorat, in calitate de Prestator/asigurator,
pe de alta parte

2. Definitii
In prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

a. contract — reprezinta prezentul contract si toate Anexele sale.

b. Achizitor/asigurat si Prestator/asigurator - partile contractante, aga cum sunt acestea numite
in prezentul contract;

c. preful contractului - pretul platibil prestatorului de catre achizitor, In baza contractului, pentru
indeplinirea integrala si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d. servicii - activitati a caror prestare fac obiect al contractului;

e. asiguratorul-societatea comerciala obligata a plati anumite sume de bani (indemnizatia de
asigurare) la realizarea evenimentului prevazut in contractul de asigurare;

f. asiguratul - persoana juridica care intra in raporturi juridice cu asiguratorul prin incheierea
contractului de asigurare;

g. cazul asigurat - evenimentul asigurat

h. risc asigurat - evenimentul viitor posibil dar incert la care sunt supuse vehiculele, persoanele,
bunurile sau patrimoniul unei persoane;

i. Suma asigurata - suma maxima in limita careia asiguratorul este obligat sa plateasca
indemnizatia de asigurare la ivirea cazului asigurat;

j. indemnizatia de asigurare - suma de bani pe care asiguratorul o achita asiguratului la
survenirea cazului asigurat;

k. dauna de asigurare - prejudiciul suferit de asigurat in urma realizarii cazului asigurat;

|. prima de asigurare - suma de bani pe care o plateste asiguratul asiguratorului pentru asumarea
riscului;



m. forta majord - un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza gregelii
sau vinei acestora, care nu putea fi prevazut la momentul incheierii contractului si care face
imposibild executarea si, respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea
evenimente: razboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii
aparute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustiva ci enuntiativa.
Nu este considerat fortd majora un eveniment asemenea celor de mai sus care, fara a crea o
imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din part);

n. zi - zi calendaristica; an - 365 de zile.

o.decontare directa - serviciu auxiliar de gestionare a daunelor prin care asiguratorul RCA al
persoanei prejudiciate recupereaza contravaloarea daunei de la asigurétorul RCA al persoanei
vinovate de producerea prejudiciului

p.casco forfetar - asigurare casco pentru care suma asigurata/an/vehicul reprezinta valoarea
cuprinsa in oferta tehnica a asiguratorului, pentru fiecare risc, conform cerintelor caietului de
sarcini;

3. Interpretare

3.1 In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare cuvintele la forma singular voi
include forma de plural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2 Termenul “zi"sau “zile” sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice daca nu se
specifica in mod diferit.

Clauze obligatorii

4. Obiectul contractului

4.1.0biectul contractului il reprezinta achizitionarea Serviciului de asigurare auto a vehiculelor,
asigurarea calatorilor si a bagajelor acestora cu urmatoarea componenta:

serviciul de asigurare RCA (raspundere civila auto) pentru prejudicii produse prin accidente de
catre vehiculele din parcul auto detinut de achizitor/asigurat, avand elementele de identificare
prevazute in anexa

serviciul de asigurare tip CASCO forfetar pentru accidente auto, pentru vehiculele care
efectueaza transport public de persoane (autobuze, tramvaie, troleibuze) ;

serviciul de asigurare a calatorilor si bagajelor acestora, pentru vehiculele care efectueazp
transport public de persoane (autobuze, tramvaie, troleibuze), pentru un numar de 10 vehicule.
in conformitate cu obligatiile asumate prin prezentul contract.

5. Pretul contractului

5.1.Preful convenit pentru indeplinirea contractului, platibil Prestatorului/asiguratorului de catre
Achizitor/asigurat, este de 36.083,20 lei (2.804,22 lei RCA + 525,00 lei asig calatori si
bagaje+ 32.753,98 lei CASCO).

5.2 Preturile unitare se regasesc in tabelul urmator:
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6. Durata contractului
6.1.Durata prezentului contract incepe la data emiterii primei polite si este valabil pana la data
de 28.04.2025.

7. Executarea contractului
7.1 Servicile de asigurare vor fi prestate de catre Achizitor/asigurator in perioada de
valabilitate a politelor.

8. Documentele contractului

8.1 Propunerea tehnica si propunerea financiara,inclusiv clarificarile din perioada de
evaluare ;

8.2 Caiet de sarcini cod SVA 94, inclusiv clarificarile sifsau masurile de remediere aduse
pana la depunerea ofertelor ;

8.3 Centralizatorul de preturi;

8.4 Politele de asigurare;

8.5. Acte aditionale ,daca este cazul,

8.6. Dovada constituirii garantiei de buna executie;

8.7 .Orice alte documente pe care partile le inteleg ca fiind ale contractului;

8.8.Documentele enumerate mai sus se constituie in anexe la prezentul contract si fac parte
integrante din acesta;

8.9.In cazul in care,pe parcursul executarii contractului se constata ca anumite elemente ale
propunerii tehnice sunt inferioare sau nu corespund cerintelor prevazute in caietul de
sarcini,prevaleaza prevederile caietului de sarcini.

9. Obligatiile principale ale prestatorului/asiguratorului

Pentru asigurarea RCA,CASCO si asigurare bagaje si calatori

9.1 Prestatorul/asiguratorul se obliga sa plateasca despagubirile pentru prejudiciile produse
prin accidente de autovehicule de care Achizitorul/asiguratul raspunde in baza legii fata de
tertele persoane pagubite si pentru cheituielile facute de achizitor/asigurat in procese civile,
in conformitate cu prevederile Legii nr.132/2017privind asigurarile auto din Romania, cu
modificarile si completarile ulterioare si Normei ASF nr. 20/2017, cu maodificarile si
completarile ulterioare, precum si despagubirile aferente politelor CASCO forfetar si politelor
de asigurare a calatorilor si bagajelor acestora, cu respectarea prevederilor caietului de
sarcini,a standardelor nationale si internationale in domeniu.

9.2 Pentru vehiculele implicate in evenimente cu vinovatie tert, care se repara in unitatile
proprii ale Achizitorului/asiguratului, Prestatorulfasiguratorul se obligd sa plateasca
despagubirile pentru repararea prejudiciilor Achizitorului/asiguratului pe baza mecanismului
de decontare directa, prevazut in Legea nr.132/2017 Prestatorul/asiguratorul recupereaza
contravaloarea daunei de la asiguratorul RCA al persoanei vinovate de producerea
prejudiciului.

9.3 Prestatorul/asiguratorul se obliga sa respecte obligatile care ii revin din prevederile
Normelor privind aplicarea legii in domeniul asigurarilor obligatorii de raspundere civila pentru
prejudicii produse prin accidente de autovehicule emise de autoritatile competente, in vigoare

la data producerii accidentului.
P



9.4.Toate riscurile si excluderile (situatiile in care asiguratorul nu acorda daune) privind
despagubirile acceptate si neacceptate de catre Achizitor/asigurat. sunt cele precizate in
legislatia din domeniu! asigurarilor si caietul de sarcini, anexa la contract.

9. 5Prestatorul/asiguratorul se obligh s3 presteze servicile la standardele si/sau
performantele solicitate prin caietul de sarcini §i prezentate in propunerea tehnica.

9.6. Limitele de despagubire ce vor fi acordate sunt:

A.pentru politele RCA: cele stabilite de catre ASF in conformitate cu reglementarile
europene in vigoare la data incheierii contractelor RCA.

B.pentru politele de asigurare bagaje si calatori:

-6000 lei invaliditate permanenta;

-3000 lei deces;

-150 lei/zi cheltuieli medicale pe o perioada de maxim 45 de zile;

-100 lei bagaje.

C. pentru politele CASCO forfetar:

- pentru avarii 15.000 lei; fransiza/ eveniment: 500 lei ;

- pentru riscurile de vandalism, inclusiv grafitti, elemente de sticla, avarierea autovehiculelor
produse de pozitia / deplasarea capacelor de vizitare utilitati in trafic, avarieri provocate de
caderi pe vehicule ale unor corpuri (inclusiv elemente din reteaua si instalatia de alimentare
cu energie electrica), pagube provocate de incendiu, trasnet, explozie, inundatie, prin efecte
directe sau indirecte, respectiv deraieri produse din cauze externe (ex. obiecte aflate pe calea
de rulare, etc), gropi in carosabil 15.000 ieifvehicul/an, nu se aplica fransiza ; se respecta
precizarile cuprinse in caietul de sarcini.

9.7 Prestatorul/asiguratorul se obligd sa despagubeasca Achizitorul/ asiguratul impotriva
oricaror:

a) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezultad din incalcarea unor drepturi de proprietate
intelectuala (brevete, nume, marci inregistrate, etc ) si

b) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente, cu exceptia situatiei in
care o astfel de incalcare rezultd din respectarea caietului de sarcini intocmit de cétre
Achizitor/asigurat.

10. Obligatiile principale ale achizitorului/asiguratului

10.1 Achizitorul/asiguratul se obligd sa receptioneze politele de asigurare in termenul
convenit.

10.2 Achizitorul/asiguratul se obligad sa plateasca ratele (fractiunile) de prime scadente catre
prestator/asigurator in termenele convenite:

Nr. Rate Total-lei Scadenta
1 4.195,56 Data semnarii contractului
2 4.195,46 26.06.2024
3 4.195,46 26.07.2024
4 4.195,46 28.08.2024
5 4.195,46 27.09.2024
6 4.195,46 29.10.2024
7 1.818,39 26.11.2024
8 1.818,39 27.12.2024
9 1.818,39 28.01.2025
10 1.818,39 27.02.2025
11 1.818,39 27.03.2025
12 1.818,39 27.04.2025
Total 36.083,20




10.3 Daca Achizitorul/asiguratul nu onoreaza plata ratei in termen de 10 zile de la expirarea
perioadei convenite, prestatorul are dreptul de a sista prestarea serviciilor.

10.4 Achizitorulfasiguratul are obligatia de a nu mai utiliza in niciun mod politele de asigurare
RCA emise, in urmatoarele cazuri:

-In cazul denuntarii contractului;

-In cazul expirarii duratei contractului;

-In cazul incetarii de drept a valabilitatii politelor RCA, ca urmare a radierii vehiculului;

-In cazul neplatii ratelor de prima.

Aceste cazuri conduc implicit la incetarea valabilitatii politei CASCO si a politei de asigurare
calatori si bagaje pentru vehiculele respective .

10.5 In cazul producerii riscului asigurat, evaluarea pagubelor se va face de catre organele
in drept.

10.6 Achizitorul/asiguratul are obligatia de a intretine vehiculele, conform dispozitiilor legale;
sa ia imediat masurile ce se impun pentru acordarea primuiui ajutor si orice alte masuri pentru
limitarea urmarilor accidentului; sa comunice producerea evenimentului asigurat in termen
de 5 zile lucratoare; sa puna la dispozitia Prestatorului/asiguratorului actele doveditoare
privind legalitatea cursei.

11. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabila a obligatiilor

11.1 In cazulin care, din vina sa exclusiva, Prestatorul/asiguratorul nu reugeste sa-si execute
obligatiile asumate prin contract si anexele sale, atunci Achizitorul/asiguratul are dreptul de
a inceta plata ratelor scadente sifsau de a pretinde plata de daune interese in cuantum de
15% din valoarea servicillor asumate pentru care a renuntat la achizitionare; aceasta
renuntare opereaza pe baza unei notificari transmise prestatorului.

11.2 in cazul in care Prestatorul/asiguratorul nu isi indeplineste obligatiile in termenele
prevazute in documentatia de atribuire/oferta depusa sau si le indeplineste in mod defctuos,
inclusiv daca diminueaza nejustificat despagubirea sau intarzie achitarea despagubirii,
acesta este obligat la plata unor penalitati de 0,2% pe zi de intarziere calculate la nivelul
sumei de despagubire cuvenita sau la diferente de suma neachitata. Plata penalitatilor se
fase odata cu plata despagubirii.

11.3 Neonorarea de cétre prestator/asigurator in termenele prevazute a obligatillor asumate
prin contract da dreptul Autoritatii contractante sa execute garantia de buna executie cu
notificarea prealabila a prestatorului/asiguratorului.

11.4 In cazul in care Achizitorul/asiguratul nu onoreaza plata ratelor in termen de 10 zile de
la expirarea perioadei convenite si utilizeaza fara drept politele de asigurare, acesta va
raspunde in mod direct de orice prejudicii cauzate.

11.5 Contractul constituie titlu executoriu pentru ratele scadente si neachitate.

12. Alte resposabilitati ale prestatorului/asiguratorului

12.1 Prestatorul/asiguratorul are obligatia de a executa serviciile ce fac obiectul contractului
cu profesionalismul si promptitudinea cuvenite angajamentului asumat si in conformitate cu
obligatiile asumate prin prezentul contract.

12.2 Prestatorul/asiguratorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor.

13. Alte responsabilitadti ale achizitorului/asiguratului

13.1Achizitorul/asiguratul se obliga sa puna la dispozitia prestatorului/asiguratorului orice
facilitdti si/sau informatie pe care acesta le-a cerut in propunerea tehnica finala si pe care le
considera necesare indeplinirii contractului.

——



14 .Confidentialitatea informatiilor i protectia datelor cu caracter personal
14.1.Prestatorul/asiguratorul va considera toate documentele si informatiile care ii sunt puse
la dispozitie in vederea incheierii si executarii Contractului drept strict confidentiale.

14.2 Obligatia de confidentialitate nu se aplica in cazul solicitérilor legale privind divulgarea
unor informatii venite, in format oficial, din partea anumitor autoritati publice conform
prevederilor legale aplicabile.

15. Receptie gi verificari

15.1 Achizitorul/asiguratul are dreptu! de a verifica completarea corespunzatoare si continutul
politelor de asigurare receptionate, si de a restitui spre refacere politele care nu sunt
corespunzatoare.

16. incepere, finalizare, intarzieri, sistare

16.1 Serviciile ce fac obiectul contractului vor fi prestate pe perioada valabilitatii politelor
emise de Prestator/asigurator.

16.2 Prestatorul/asiguratorul isi asuma obligatia de a solutiona cererea de despagubire
(poate desfasura investigatii privind producerea accidentului) in cel mult 3 luni de la data
avizarii producerii evenimentului asigurat in conditiile in care respectivul accident nu face
obiectul unor cercetari efectuate de autoritatile publice si de a efectua plata daunelor in
maxim 10 zile de la data depunerii ultimului document necesar stabilirii raspunderii si
cuantificarii daunei,solicitat in scris de catre Prestator/Asigurator sau de la data la care
asiguratorul a primit o hotarare judecatoreasca definitiva cu privire la suma de despagubire
pe care este obligat sa o plateasca, sub sanctiunea aplicarii de penalizari conform legii.

16.3 Valabilitatea politelor eliberate poate fi de la o luna la 12 luni, multiplu de o luna, chiar
daca in anexa acordului cadru un vehicul figureaza cu perioada maxima de asigurare de 1
an stabilindu-se un tarif proportional, conform legii. Exemplu: In cazul in care
Achizitorul/asiguratul opteaza pentru o polita de 6 luni in loc de 12 luni cat este prevazut in
anexa acordului cadru, se va lua in considerare 50% din tariful anual. De asemenea
Achizitorul/asiguratul poate solicita polite pentru mai multe vehicule noi decat numarul celor
inscrise in anexa acordului cadru, ale caror caracteristici sunt similare unui vehicul care este
prevazut ca pozitie in anexa acordului cadruy, in conditiile in care un se depaseste numarul
total de polite RCA si valoarea totala prevazute in acordul cadru.

16.4 Prestatorulfasiguratorul isi asuma obligatia de a livra politele de asigurare la sediul
Achizitorului/asiguratului pana la data de i

Clauze specifice

17. Garantia de buna executie a contractului

17.1 Prestatorul se obliga sa constituie garantia de buna executie a contractului pentru toata
perioada de valabilitate a acestuia, prin instrument de garantare emis de o institutie de credit
din Romania sau din alt stat sau de o societate de asigurari, in conditiile legii) depus(a) in
original (respectiv copie pentru virament bancar) la sediul STB in termen de 5 zile lucratoare
de la data semnarii contractului.

Cuantumul garantiei de buna executie a contractuiui reprezintd 10% din pretul contractului
fara TVA, fiind in valoare de 3.608,32 lei, fara TVA. Durata de valabilitate a instrumentului de
garantare va excede cu 14 zile durata de valabilitate a contractului.

ey



17.1.1 Instrumentul de garantare trebuie sa prevada ca plata garantiei se va executa
neconditionat, respectiv la prima cerere a Achizitorului, pe baza declaratiei acestuia cu
privire la culpa persoanei garantate.

17.2 Garantia trebuie sa fie irevocabila.

17.3 Achizitorul/asiguratul isi rezerva dreptul de a nu confirma serviciile daca prestatorul nu
a depus dovada constituirii garantiei de buna executie.

17.4 Achizitorul/asiguratul are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de buna executie,
in limita prejudiciului creat, daca prestatorul/asiguratorul nu isi indeplineste, nu isi executa,
executa cu intarziere sau executa necorespunzator obligatiile asumate prin contract. Anterior
emiterii unei pretentii asupra garantiei de bunad executie achizitorul /asiguratul are obligatia
de a notifica prestatorul/asiguratorul, precizand obligatiile care nu au fost respectate.

17.5 Achizitorul/asiguratul se obliga sa restituie garantia de buna executie in termen de 14
zZile de la data indeplinirii de catre prestator/asigurator a obligatiilor asumate prin prezentul
contract, in baza unei cereri scrise formulate de prestator/asigurator, daca
achizitorul/asiguratul nu a ridicat pana la acea data pretentii asupra ei.

18. Ajustarea pretului contractului

18.1Pentru politele de asigurare,platile datorate de Achizitor/asigurat
Prestatorului/asiguratorului sunt tarifele declarate in propunerea financiara, anexa la contract
sau, dupa caz, cele impuse societatilor de asigurari prin legislatia din domeniul asigurarilor.
18.2Pretul contractului este ferm.

18.3 Pretul contractului poate fi ajustat in cazul in care au loc modificari legislative sau au
fost emise de catre autoritdtile locale acte administrative care au ca obiect instituirea,
modificarea sau renuntarea la anumite taxef/impozite locale al caror efect se reflecta in
cresterea/diminuarea costurilor pe baza carora s-au fundamentat preturile ofertate.

19. Revizuirea si modificarea contractului precum si dispozitii conexe

19.1.Pe durata perioadei de valabilitate a Contractului Partile au dreptul de a conveni
modificarea sifsau completarea clauzelor acestuia, fara organizarea unei noi proceduri de
atribuire, fara a afecta caracterul general al Contractului, in limitele dispozitiilor prevazute de
actele normative in vigoare.

19.2.Modificarile contractuale nu trebuie sa afecteze, in niciun caz si in niciun fel, rezultatul
procedurii de atribuire, prin anularea sau diminuarea avantajului competitiv pe baza caruia
Prestatorul/asigurator a fost declarat castigator in cadrul procedurii de atribuire.

19.3.Partea care propune modificarea Contractului are obligatia de a transmite celeilalte Parti
propunerea de modificare a Contractului cu respectarea clauzelor prevazute la pct. 24
Comunicari cu cel putin 10 zile inainte de data la care se considera ca modificarea ar trebui
sd produca efecte.

19.4 Modificarea va produce efecte doar daca partile au convenit asupra acestui aspect prin
semnarea unui act aditional.

19.5.Revizuirea prezentului Contract se realizeazd ca urmare a evaluarii activitatilor,
rezultatelor si performantelor Prestatoruluifasiguratorului in cadrul Contractului. Modificarea
Contractului prin revizuire intervine cu scopul atingerii obiectului Contractului, care consta in
Servicile pe care Prestatorulfasiguratorul se obliga sa le presteze in conformitate cu
prevederile din prezentul Contract, cu respectarea dispozitiilor legale si conform cerintelor
din Caietul de Sarcini.

19.6.Clauzele de modificare a contractului se pot referi la:

(i) Variatii ale activitatilor din contract necesare in scopul indeplinirii obiectului contractului
(diferentele dintre cantitatile estimate initial (in contract) si cele real furnizate/ prestate, fara

modificarea caietului de sarcini); — h&
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(ii)Necesitatea extinderii duratei de prestare a serviciilor.

19.7. Contractul poate inceta inainte de termen cu acordul ambelor parti contractante.

19.8. Cu exceptia prevederilor capitolului 21 si in afara cazului in care Achizitorul/asigurat
este de acord cuo prelungire, o intarziere in indeplinirea contractului da dreptul
Achizitorului/asigurat de a solicita penalitdti/daune Prestatorului/asigurator, potrivit
prevederilor capitolului 11.

19.9 Achizitorul/asiguratul are dreptul de a denunta unilateral contractu! in urmatoarele
situatii:

-Prestatorul/asiguratorul se afla la momentul atribuirii intr-una dintre situatiile care ar fi
determinat excluderea sa din procedura de atribuire, conform legii.

-Contractul nu ar fi trebuit sa fie atribuit Prestatorului/asiguratorului,avand in vedere o
incalcare grava a obligatiilor care rezulta din legislatia europeana relevanta si care a fost
constatata printr-o decizie a Curtii de Justitie a Uniunii Europene.

- Pe parcursul derularii contractului, in situatia in care o decizie a Curiii Europene de Justitie
restrictioneaza sau interzice activitatea asiguratorului sau in situatia in care ASF retrage
autorizatia de functionare a Asiguratorului, Entitatea Contractantd este in drept sa denunte
unilateral contractul fara interventia organelor judecatoresti. Recuperarea sumelor in
suspensie cuvenite Entitatii Contractante se va face conform prevederilor legale specifice.

20. Prevederi privind monitorizarea riscurilor si mecanismele de atenuare

20.1 In vederea respectarii termenelor de livrare si/sau prestare, Achizitorul/asiguratul va
pune la dispozitia prestatorului/asiguratorului, la solicitarea expresa si motivata a acestuia,
cu promptitudine, orice informatii si/sau documente pe care le detine si care pot fi relevante
pentru realizarea Contractului.

20.2 Prestatorul/asiguratorul va intreprinde oricare gi toate masurile i actiunile necesare sau
corespunzétoare pentru realizarea cel putin a performantelor contractuale astfel cum sunt
stabilite Tn contract, caietul de sarcini, propunerea tehnica si propunerea financiara aferente
procedurii.

20.3 In cazul in care, din culpa sa proprie, Prestatorul/asiguratorul nu realizeaza activitatile
in cadrul Contractului, iar Achizitorul/asiguratul este in imposibilitatea materializarii
beneficiilor anticipate, pana la Finalizare/Ajungere la termen, Prestatorul/asiguratorul va plati
Achizitoruluifasiguratului penalitati si daune interese, pentru neindeplinirea obligatiilor sale,
astfel cum au fost stabilite in capitolul 11 din contract.

20.4 Oricare dintre Parti poate convoca intrunirea unei intalniri cu scopul evaludrii i
reduceriifevitarii riscurilor. Oricare dintre Parti poate solicita ca, la astfel de intalniri, sa
participe si alte persoane, in vederea reducerii si evitarii unor astfel de riscuri, cu conditia
obtinerii acordului din partea celeilalte Parti.

20.5 Intalnirile de lucru desfasurate in vederea reducerii si evitarii riscurilor vor avea ca scop:
a) gasirea unor solutii pentru reducerea sau evitarea efectelor riscurilor identificate,

b) gasirea unor solutii si masuri compensatorii pentru factorii afectati,

c) luarea de decizii cu privire la actiunile care vor fi intreprinse cu respectarea prevederilor
contractuale,

d) stabilirea riscurilor evitate si mentionarea lor ca fiind prevenite/inlaturate.



21. Forta majora

21.1. Forta majora este constatata de o autoritate competenta.

21.2. Forta majora exonereaza parile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin
prezentul contract, pe toata perioada n care aceasta actioneaza.

21.3. Indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de actiune a fortei majore, dar
fara a prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

21.4. Partea contractanta care invoca forfa majora are obligatia sa notifice celeilalte parii in
termen de 5 zile producerea acesteia, sa prezinte in termen de 10 zile acte doveditoare emise
de o autoritate competenta si sa ia orice masuri care ii stau la dispozitie Tn vederea limitarii
consecintelor.

21.5. Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o pericada mai mare de
2 luni, fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a
prezentului contract, fara ca vreuna dintre parli sa poata pretinde celeilalte daune-interese.

22. Solutionarea litigiilor

22.1 Achizitorul/asiguratul si Prestatorul/asiguratorul vor face toate eforturile pentru a rezolva
pe cale amiabild, prin tratative directe, orice neintelegere sau disputad care se poate ivi intre
ei Tn cadrul sau in legatura cu indeplinirea contractului.

22.2 Daca, dupa 15 zile de la inceperea acestor tratative neoficiale, Achizitorul/asiguratul si
Prestatorul/asiguratoru! nu reusesc sa rezolve in mod amiabil o divergenta contractuala,
fiecare poate solicita ca disputa sd se solutioneze de catre instanfele judecatoresti din
Romania.

23. Limba care guverneaza contractul
23.1 Limba care guverneaza contractul este limba romana.

24. Comunicari

24 1. Orice comunicare intre parti referitoare la indeplinirea contractului trebuie sa fie
transmisa in scris, iar documentul va fi inregistrat atat in momentul transmiterii, cat si in
momentul primirii.

24.2. Comunicarile intre parti se pot face si prin telefon, telegrama, telex, fax sau e-mail, cu
conditia confirmarii in scris a primirii comunicarii.

25. Legea aplicabila contractului
25.1 Contractul va fi interpretat conform legilor din Roménia.

26. Prevederi finale

26.1 Partile contractante au obligatia da a numi si de a-si comunica reciproc, in cel mai scurt
timp de la semnarea contractului, numele persoanelor responsabile de contract, pentru a
facilita buna derulare si rezolvare, in timp util, a tuturor problemelor impuse de derularea
contractului.



26.2 Orice schimbare intervenita in datele de identificare ale unei parti contractante, inclusiv
a numarului de cont, va fi adusa la cunostinta celeilaite parti in termen de maxim 24 ore.
Prezentul contract, impreuna cu anexele lui, a fost incheiat in 2 (doua) exemplare originale,
unul pentru achizitor/asigurat si unul pentru prestator/asigurator.
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